THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

Tén chwong trinh khuyén mai: Uu dai Showtime Coffee danh cho khach hang the tin dung
. Thoi gian khuyén mai:

Tu ngay 05/03/2024 dén hét ngay 05/09/2024 (hodic Chuong trinh c6 thé két thic sém hon
khi hét ngén sach ctia Chuong trinh).

Dia ban (pham vi) khuyén mai:

Cira hang Showtime coffee: Tang 1 & tang 9 Lotte Center, s 54 Lidu Giai, Phuong Céng Vi,
Quén Ba Dinh, thanh phé Ha Noi

. Hinh thirc khuyén mai: Ting qua

. Hang héa dich vu khuyén mai: céc loai thé tin dung do LOTTE Finance phat hanh (goi chung
1a ‘Thé tin dung LOTTE Finance Visa” hodic “The ") sau day:

- The tin dung LOTTE Finance Visa Classic

-Thé tin dung LOTTE Finance Visa Platinum p ,/ﬂ‘:;:?)f
-The tin dung LOTTE Mart — LOTTE Finance Visa Jf;f/{.:\, ‘:/ /73’; (;
- Thé tin dung LOTTE Department Store — LOTTE Finance Visa fz,/ e : :
-The tin dung LOTTE Finance Visa for Lady iﬁ . MOoT

- Thé tin dung LOTTE Finance for Man

-The tin dung LOTTE Finance for Young

- Thé tin dung doanh nghiép LOTTE Finance Visa

- Thé tin dung doanh nghiép lién két IBK - LOTTE Finance
- Thé tin dung doanh nghiép lién két NHB - LOTTE Finance
- Thé tin dung doanh nghiép lién két KB - LOTTE Finance

6. Khach hang cta chwong trinh khuyén mai (d6i twgng dwge hwomg khuyén mai):

Chu the cua (céc) the tin dung LOTTE Finance Visa tai muc 5

7. Noi dung wu dai:

Tong gia tri wu dai

Thanh toan bang Thé cho mdi 10% gia tri don hang 18.000.000 VND
don hang tai Showtime Coffee (t5i da 200.000 VND)
o gia trj tir 100.000VND tr¢ 1én

Tong gid tri khuyén mai: 18.000.000 VND (bang chit: Muoi tam triéu dong chan).



10.

Piéu kién ap dung:

Trong thoi gian khuyén mai, Chu the khi str dung thé tin dung LOTTE Finance Visa thuc
hién thanh toan tién mua hang tai ctra hang Showtime Coffee tai cic dia chi quy dinh tai
muc 3 s& dugc Showtime Coffee giam trir s6 tién ma Khéach hang phai thanh toan tuong
duong voi vu dii theo quy dinh tai muc 7 Thé 1é nay.

Khéng gidi han s6 lan huong vu dii cho mdi chu the.

Uu dai khong duoc quy déi thanh tién mat/chuyén khoan vao tai khoan hay hoan tra.

Gia tri don hang (chua bao goém thué GTGT, chua giam trir wu dii khuyén mai) tir

100.000VND tro lén.

Céch thirc nhin wu dai

Ul dii dugc trir truc tiép khi khach hang thanh toan bang thé tin dung LOTTE Finance Visa

tai Showtime Coffee

Quy dinh khac:

LOTTE Finance thuc hién viéc thong bao cong khai chi tiét noi dung cua thé 1¢ chuong
trinh khuyén mai qua website https://www.LOTTEfinance.vn
LOTTE Finance ¢o toan quyén thay doi, stra doi, bo sung thé 1é nay va cac quy dinh lién

quan va dugc cong b chinh thirc trén website https://www.lottefinance.vn/ ctia LOTTE

Finance.

LOTTE Finance duge mién trach dbi vai cac truong hop bt kha khang xay ra nhu chay
nd, 1 lut, dong dét, bénh dich, ... hodc hé thdng xur 1y thong tin thé bi 16i lam cho cac giao
dich cua chu the bi sai léch, khong thuc hién dugc hodc khong tmyén vé hé théng LOTTE
Finance; hodc cac truong hop bét kha khang khac.

Khach hang déng y tham gia Chuong trinh nay dong nghia véi viée khach hang dong ¥ cho
Lotte Finance sir dung tén va hinh anh cta khach hang cho muc dich quang céo thuong
mai. LOTTE Finance khong phai phai tra cho Khach hang bét ky chi phi nao trong trudong
hop nay.

LOTTE Finance khéng chiu trach nhiém giai quyét khiéu nai lién quan dén chét luong san
pham, hang hoa do Showtime cung cép.

Truong hop xay ra tranh chép lién quan dén Chuong trinh khuyén mai nay, LOTTE
Finance c6 trach nhiém giai quyét truc tiép, néu khong thoa thudn giai quyét dugc thi giai

quyét theo quy dinh cua phap lut.



~ Thoi han d¢ LOTTE Finance tiép nhan va giai quyét thic méc, khiéu nai cia khach hang
lién quan dén uu dai theo Chuong trinh khuyén mai nay mudn nhét trong vong 30 ngay ké
tr ngay khach hang thuc hién thanh toan qua Thé. Moi thic méc, khiéu nai phat sinh sau
thoi gian trén s& khong duoc giai quyét.
— Thic méc lién quan t6i chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé theo dia chi sau dé
dugc hudng dan giai dap:
Cong ty Tai chinh TNHH MTV LOTTE Viét Nam
) Téng 12A Toa Tay, LOTTE Center Ha Noi, 54 Liéu Giai, phuong Céng Vi, Ba
Dinh, Ha Noi
© B¢ phan lién h¢: Phong Marketing
oS4 dién thoai: 024 3333 7053
o Email: marketing-finance@]lottefinance.vn

LOTTE Finance cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh

khuyén mai trén theo quy dinh cia phap luat hi¢n hanh. —
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